
Il presente contratto rappresenta un accordo trilaterale accettato dalla Compagnia e da due clienti uno dei quali
intenzionato o prevede la possibilità in futuro di investire fondi nei conti degli altri clienti della Compagnia al fine di
procurarsi ricavi e di ridurre i rischi di perdita dei fondi, mentre il secondo è intenzionato o prevede la possibilità in
futuro di accettare investimenti da parte degli altri clienti della Compagnia.

1. Termini e definizioni. 
1. Compagnia - Gruppo Societario InstaForex, che mette a disposizione la piattaforma di trading Instatrader ed un sistema di

regolamento tra l'investitore ed il trader denominato qui e di seguito Sistema-PAMM.
2. Trader - Cliente della Compagnia registratosi al sistema conti-PAMM in qualità di Trader di gestione fiduciaria allo scopo o

intenzionato ad accettare investimenti sul proprio conto trading e a gestirli negli interessi propri e degli investitori che investono
fondi tramite il sistema conti-PAMM.

3. Investitore - Cliente della Compagnia registratosi al sistema conti-PAMM in qualità di Investitore allo scopo o intenzionato ad
investire fondi dal proprio conto trading sul conto di qualsiasi Trader registratosi al sistema conti-PAMM.

4. Monitoraggio - apposita pagina sul sito ufficiale della Compagnia che contiene le informazioni riassuntive sull'elenco dei trader
registrati, il cui link è liberamente accessibile, nonchè la sezione-PAMM dell'area del trader.

2. Norme generali. 
1. Descrizione del sistema conti-PAMM. Il sistema conti-PAMM rappresenta un software elaborato e appartenente alla Compagnia in

grado di assicurare la realizzazione tecnica e l'automazione di tutti i processi di investimento di fondi tra i conti trading presenti
all'interno della Compagnia. Il sistema conti-PAMM assicura l'automazione dei seguenti processi: 

1. Registrazione al sistema Investitori;
2. Registrazione al sistema Trader;
3. Prelievo di fondi dal conto degli Investitori al fine di investirli successivamente nel conto del Trader selezionato;
4. Versamento dei fondi investiti sul conto del Trader;
5. Calcolo delle quote di tutti gli Investitori e Trader nell'ambito di un unico conto-PAMM;
6. Rimborso dei fondi, se ordinato, sul conto degli Investitori nell'ammontare spettante;
7. Prelievo dal conto del Trader, se ordinato, nella misura consentita dall'attuale volume di fondi presenti;
8. Periodico aggiornamento delle informazioni relative allo stato del conto del Trader-PAMM, visualizzabile nelle aree degli

Investitori-PAMM.
2. La realizzazione tecnica del sistema conti-PAMM è assicurata nell'ambito dell'area personale della Compagnia ed entra in vigore

immediatamente a seguito della connessione al servizio Investitore-PAMM o Trader-PAMM titolare di un conto trading nel sistema
InstaForex. La dettagliata descrizione della realizzazione tecnica del Sistema-PAMM è accessibile nella sezione 6 del presente
Accordo.

3. Il sistema conti-PAMM presuppone la comprensione dei rischi legati sia alla diretta esecuzione di transazioni sul mercato Forex da
parte del Trader sul conto del quale vengono investiti i fondi, che a possibili guasti tecnici legati ad imperfezioni della piattaforma di
trading o del software del Sistema-PAMM.

3. Diritti e obblighi della Compagnia. Nell'ambito del presente Accordo, la Compagnia si assume addizionali diritti e obblighi, combinati ai
diritti e obblighi descritti nel contratto cliente ed accettati all'apertura del conto trading. Tutti gli obblighi descritti nella presente sezione
vengono adempiuti da parte della Compagnia in caso di assenza di guasti tecnici ai server Compagnia. 

1. Garantire il processo di investimento. La Compagnia si assume la responsabilità di effettuare l'operazione di registrazione della
domanda di investimento di fondi dal conto dell'Investitore-PAMM sul conto del Trader-PAMM nell'arco di un'ora a partire dal
momento di accettazione dell'investimento da parte del Trader.

2. Garantire i processi di contabilità di profitti e perdite per le quote investite. Una volta versati i fondi da investire sul conto trading del
Trader, la Compagnia inizia la contabilità periodica di utili/perdite relativi alla quota investita del Trader-PAMM. I dati calcolati
vengono tenuti presenti con discrezione una volta all'ora e possono essere liberamente visualizzati sia nell'area dell'Investitore-
PAMM che in quella del Trader-PAMM.

3. Garantire il rimborso dei fondi dal conto del Trader-PAMM. Nel caso in cui giunga una domanda di rimborso della quota vi spetta
dal conto del Trader-PAMM sul conto dell'Investitore-PAMM, la Compagnia provvede ad eseguire tale domanda nell'arco di un'ora.
La quota di fondi che spetta all'Investitore al momento del rimborso può differenziarsi dalla quota visualizzabile al momento
dell'ordine del rimborso dei fondi, comprese le situazioni nelle quali al momento di successivo calcolo dei dati del conto trading il
Trader-PAMM riceve un Stop Out e perde tutti i fondi.

4. Garantire l'integrità dei fondi dell'Investitore-PAMM dai prelevamenti da parte del Trader. Per l'intero periodo in cui i fondi
dell'Investitore-PAMM si trovano sul conto del Trader-PAMM, la Compagnia garantisce l'impossibilità che vengano prelevati da
parte del Trader-PAMM. Inoltre, il Trader-PAMM non può prelevare la parte dei propri fondi coinvolta nelle transazioni.

5. Fornire i dati di contatto. 
1. La Compagnia garantisce l'accessibilità dei dati di contatto del Trader-PAMM (e-mail e telefono) sulla pagina di

monitoraggio del suo conto al fine di fornire informazioni quanto più attendibili. Queste informazioni possono essere
impiegate per comunicare con il Trader-PAMM.

2. La Compagnia garantisce l'accessibilità dei dati di contatto dell'Investitore-PAMM (e-mail e telefono) al Trader-PAMM sul
cui conto l'Investitore-PAMM investe i fondi. I dati di contatto dell'Investitore-PAMM diventano accessibili al Trader-
PAMM una volta stilata la domanda di investimento dei fondi.

6. Il Trader-PAMM riconosce il diritto della Compagnia di annullare una parte del profitto o l'intero profitto del Trader-PAMM
nell'ambito del Sistema-PAMM nel caso in cui vengano riscontrati fatti che arrechino danni all'immagine della Compagnia
impiegandone qualsiasi mezzo di comunicazione quale posta elettronica, comunicazione interna con gli investitori, descrizione del
progetto-PAMM sulla pagina di monitoraggio, pagine sulle reti sociali ed altri ancora.

7. La Compagnia si riserva il diritto di modificare unilateralmente qualsiasi informazione relativa al progetto-PAMM nel caso in cui



venga riscontrato l'uso premeditato dei dati parzialmente o interamente coincidenti o congruenti con i dati dei progetti-PAMM
precedentemente registrati, se ciò sia in grado di indurre in errore gli Investitori-PAMM. In casi eccezionali, in conformità al
presente punto, l'attività del progetto-PAMM può essere completamente sospesa.

4. Diritti e obblighi dell'Investitore-PAMM. In aggiunta ai diritti ed obblighi derivanti dal contratto-offerta cliente accettato all'apertura del
conto presso la Compagnia, il Cliente nella persona dell'Investitore-PAMM si assume i diritti e gli obblighi ai sensi del presente Accordo. I
diritti dell'Investitore-PAMM vengono esercitati nella misura che permette l'attuale stato del software del Sistema-PAMM della Compagnia.
In caso di guasti tecnici o del software nel sistema, la Compagnia non è in grado di garantire la realizzazione di tutti i diritti dell'Investitore-
PAMM. 

1. Accettazione dei rischi. L'Investitore-PAMM conferma la sua comprensione e il suo consenso con l'avviso sui rischi di cui al punto 8
del presente Accordo. L'Investitore-PAMM conferma che l'avviso sui rischi può contenere informazioni non complete sui possibili
rischi ed accetta qualsiasi altro fondato rischio da parte della Compagnia o di una terza parte.

2. Accettazione delle particolarità di realizzazione tecnica del Sistema-PAMM. L'Investitore-PAMM accetta tutte le particolarità di
realizzazione tecnica del Sistema-PAMM descritte nella sezione 6 del presente Accordo ed i rischi ad esse legati.

3. Accettazione dello status della Compagnia ai sensi del presente Accordo. L'Investitore-PAMM acconsente al fatto che ai sensi del
presente Accordo la Compagnia rappresenta il fornitore della realizzazione tecnica del servizio conti-PAMM, senza rispondere della
redditività o passività di qualsiasi operazione di trading effettuata sui conti dei Trader-PAMM.

4. Comunicazione con il Trader-PAMM per le questioni relative alla gestione del conto. L'Investitore-PAMM risolve tutte le questioni
relative alla gestione del conto trading del Trader-PAMM direttamente con il titolare, impiegando i dati previsti al p. 3.5. del presente
Accordo, se le impostazioni del conto trading del Trader-PAMM non siano state specificate in modo esplicito nel Sistema-PAMM.

5. Investimento di fondi sul conto trading del Trader-PAMM. L'Investitore-PAMM può presentare in qualsiasi momento la domanda di
investimento di fondi nel conto trading del Trader-PAMM da egli selezionato nella propria area dell'Investitore-PAMM. La
presentazione della domanda di investimento non significa l'accettazione garantita dell'investimento da parte del Trader-PAMM.
L'importo investito viene trasferito dal conto dell'Investitore-PAMM su quello del Trader-PAMM subito dopo che quest'ultimo ha
accettato l'investimento. Sul conto del Trader-PAMM l'investimento viene accreditato entro un'ora dall'accettazione della domanda di
investimento da parte del Trader-PAMM. Il quantitativo di investimenti da parte di un singolo Investitore-PAMM su un qualsiasi
conto dei Trader-PAMM è illimitato.

6. Accesso alla statistica del conto del Trader-PAMM. In qualsiasi momento l'Investitore-PAMM può accedere alla statistica del saldo
aggiornata (in condizioni normali - una volta all'ora), nonchè dei fondi e delle quote del conto del Trader-PAMM. Queste
informazioni possono essere impiegate per prendere una decisione sul rimborso della quota dal conto-PAMM, sebbene non siano del
tutto attuali in quanto si verificano temporanei ritardi nella visualizzazione, in condizioni normali non superiori ad un'ora.

7. Rimborso della quota dal conto del Trader-PAMM. In qualsiasi momento l'Investitore-PAMM può ordinare il rimborso della propria
quota dal conto del Trader-PAMM. Il calcolo della quota e il relativo rimborso avvengono entro un'ora dalla presentazione della
relativa domanda. Il valore assoluto della quota che spetta all'Investitore-PAMM può differenziarsi da quello che egli visualizza in
qualsiasi momento prima della definitiva esecuzione del rimborso dei fondi investiti dal conto del Trader-PAMM.

5. Diritti e obblighi del Trader-PAMM. In aggiunta ai diritti ed obblighi derivanti dal contratto-offerta cliente accettato all'apertura del conto
presso la Compagnia, il Cliente nella persona del Trader-PAMM si assume i diritti e gli obblighi ai sensi del presente Accordo. I diritti del
Trader-PAMM vengono esercitati nella misura che permette l'attuale stato del software del Sistema-PAMM della Compagnia. In caso di
guasti tecnici o del software nel sistema, la Compagnia non è in grado di garantire la realizzazione di tutti i diritti del Trader-PAMM. 

1. Accettazione dei rischi. Il Trader-PAMM conferma la sua comprensione e il suo consenso con l'avviso sui rischi di cui al punto 8 del
presente Accordo. L'Investitore-PAMM conferma che l'avviso sui rischi può contenere informazioni non complete sui possibili rischi
ed accetta qualsiasi altro fondato rischio da parte della Compagnia o di una terza parte. Il Trader-PAMM conferma la propria
responsabilità per la perdita dei propri fondi e dei fondi degli Investitori-PAMM nel caso in cui sostenga perdite sul conto trading.

2. Accettazione delle particolarità di realizzazione tecnica del Sistema-PAMM. Il Trader-PAMM accetta tutte le particolarità di
realizzazione tecnica del Sistema-PAMM descritte nella sezione 6 del presente Accordo ed i rischi ad esse legati.

3. Accettazione dello status della Compagnia ai sensi del presente Accordo. Il Trader-PAMM acconsente al fatto che ai sensi del
presente Accordo la Compagnia rappresenta il fornitore della realizzazione tecnica del servizio conti-PAMM, senza rispondere della
redditività o passività di qualsiasi operazione di trading effettuata sui conti dei Trader-PAMM. La Compagnia non è il principale o il
beneficiario di qualsiasi operazione di trading e degli utili ricavati dal trader.

4. Comunicazione con l'Investitore-PAMM per le questioni relative alla gestione del conto. Il Trader-PAMM risolve tutte le questioni
relative alla gestione del conto trading del Trader-PAMM direttamente con l'Investitore-PAMM, impiegando i dati previsti al p. 3.5.
del presente Accordo, se le impostazioni del conto trading del Trader-PAMM non siano state specificate in modo esplicito nel
Sistema-PAMM. Entro 72 ore, il Trader-PAMM è tenuto a reagire a qualsiasi richiesta avanzata dall'Investitore-PAMM in qualsiasi
momento nel quale i fondi investiti siano presenti sul conto del Trader-PAMM ed entro i 30 successivi giorni.

5. Posizionamento nel monitoraggio. Subito dopo la registrazione al Sistema-PAMM, il conto del Trader-PAMM viene
automaticamente aggiunto al sistema di monitoraggio dei conti, accessibile sul sito ufficiale della Compagnia e nell'area clienti. Il
monitoraggio dei conti viene impiegato dagli Investitori-PAMM per scegliere il Trader-PAMM maggiormente adatto.

6. Accettazione degli investimenti degli Investitori-PAMM. Subito dopo la registrazione al Sistema-PAMM, il Trader-PAMM ottiene la
possibilità di accettare investimenti dagli Investitori-PAMM che hanno annunciato la propra intenzione di investire fondi. Il Trader-
PAMM ha il diritto di declinare l'investimento di fondi fino al momento in cui essi vengono accreditati sul suo conto e in qualsiasi
momento successivo. Tutte le operazioni di deposito e prelievo dei fondi investiti da/verso il conto trading del Trader-PAMM
avvengono in conformità alle regole e all'ordine descritti nella sezione 6 del presente Accordo.

7. Rimborso degli investimenti dell'Investitore-PAMM. Il rimborso degli investimenti dell'Investitore-PAMM avviene in uno dei
seguenti casi: 

1. Il Trader-PAMM ordina il rimborso dell'investimento dell'Investitore-PAMM premendo il tasto di rimborso
dell'investimento dell'Investitore-PAMM nella propria area privata;

2. L'Investitore-PAMM ordina il rimborso dell'investimento sul proprio conto selezionando la corrispondente opzione nella



propria area privata;
3. La Compagnia inizia il rimborso dei fondi su richiesta dell'Investitore contattando il servizio di supporto.

8. Pagamento di una parte del profitto al Trader-PAMM. Nel caso in cui a partire dal momento di accredito dell'investimento
dell'Investitore-PAMM sul conto del Trader-PAMM fino al momento di prelievo dei fondi dal conto del Trader-PAMM allo scopo di
restituirli sul conto dell'Investitore-PAMM, sul conto sono stati versati utili calcolati in base al sistema descritto nella sezione 6 del
presente Accordo.

6. Regolamento tecnico del Sistema-PAMM. 
1. Il regolamento tecnico del Sistema-PAMM comprende la descrizione dei termini e tipi di procedure previsti in modalità automatica.

Ogni partecipante ad un progetto-PAMM riconosce la possibilità di violare determinati processi descritti nel regolamento tecnico nei
casi in cui avvengono guasti tecnici alle apparecchiature della Compagnia o si verificano altri problemi di carattere tecnico.

2. Il regolamento tecnico del Sistema-PAMM comprende la descrizione delle seguenti procedure: 
1. Registrazione dell'Investitore-PAMM e del Trader-PAMM attraverso l'area clienti fornita dalla Compagnia;
2. Custodia dei dati di contatto dell'Investitore-PAMM e del Trader-PAMM impiegati successivamente per la comunicazione

tra tutte e tre le parti;
3. Presentazione della domanda di investimento da parte dell'Investitore-PAMM;
4. Accettazione o rifiuto della domanda di investimento da parte del Trader-PAMM;   
5. Registrazione della quota dell'Investitore-PAMM e del Trader-PAMM sul conto del Trader-PAMM nel momento di

accredito dell'investimento e nelle successive fasi di computo;   
6. Presentazione della domanda di rimborso dei fondi da parte dell'Investitore-PAMM;   
7. Rimborso della quota all'Investitore-PAMM;   
8. Rimborso della quota di utili al Trader-PAMM a seguito del rimborso dell'investimento all'Investitore-PAMM;   
9. Ricarica del proprio conto d'investimento da parte del Trader-PAMM;   

10. Presentazione della domanda di prelievo di fondi da parte del Trader-PAMM;   
11. Esecuzione della domanda di prelievo di fondi da parte del Trader-PAMM;   
12. Calcolo delle quote e degli utili;   
13. Garanzia di accesso alle informazioni statistiche del Sistema-PAMM sotto forma di monitoraggio e specificazione del conto

del Trader-PAMM accessibili a ciascun Investitore-PAMM.
3. Registrazione dell'Investitore-PAMM. La registrazione dell'Investitore-PAMM avviene accettando il presente Accordo nella propria

area clienti messa a disposizione dalla Compagnia. Nel corso della registrazione all'Investitore-PAMM vengono richiesti i dati di
contatto (numero di telefono e indirizzo di posta elettronica) che successivamente verranno trasmessi ai Trader-PAMM sul conto dei
quali l'Investitore-PAMM è intenzionato ad investire. I dati di contatto possono essere modificati a seguito della registrazione in
qualsiasi momento che torni comodo all'Investitore-PAMM. Una volta superata la procedura di registrazione all'Investitore-PAMM
diventa accessibile la propria area-PAMM situata nell'area clienti della Compagnia. Il relativo link è accessibile all'Investitore-
PAMM subito dopo la registrazione al Sistema-PAMM.

4. Registrazione del Trader-PAMM. La registrazione del Trader-PAMM avviene accettando il presente Accordo nella propria area
clienti messa a disposizione dalla Compagnia. Nel corso della registrazione al Trader-PAMM vengono richiesti i dati di contatto
(numero di telefono e indirizzo di posta elettronica) che successivamente verranno trasmessi agli Investitori-PAMM che investiranno
sul conto del Trader-PAMM. I dati di contatto possono essere successivamente modificati. Oltre ai dati di contatto, nel corso della
procedura di registrazione, il Trader-PAMM stabilisce il livello di utili che gli spettano che egli tratterrà su qualsiasi profitto
restituito da parte dell'Investitore-PAMM. Una volta superata la procedura di registrazione al Trader-PAMM diventa accessibile la
propria area-PAMM situata nell'area clienti della Compagnia. Il relativo link è accessibile al Trader-PAMM subito dopo la
registrazione al Sistema-PAMM.

5. Presentazione della domanda di investimento da parte dell'Investitore-PAMM. La presentazione della domanda di investimento da
parte dell'Investitore-PAMM viene effettuata nell'area-PAMM selezionando uno dei conti dei Trader-PAMM presenti nel
monitoraggio. I fondi vengono detratti dal conto dell'Investitore-PAMM subito dopo a presentazione della domanda di investimento.
In caso di accettazione della domanda di investimento da parte del Trader-PAMM, i fondi verranno accreditati sul conto del Trader-
PAMM, l'Investitore-PAMM diventa beneficiario della quota del conto trading del Trader-PAMM proporzionalmente a quanto
investe nel conto. Nel caso in cui la domanda di investimento venga declinata da parte del Trader-PAMM, i fondi vengono restituiti
sul conto dell'Investitore-PAMM.

6. Il Trader-PAMM visualizza tutte le nuove domande di investimento di fondi nel suo conto trading nella propria area-PAMM. Egli
può declinare o confermare ogni domanda selezionando la corrispettiva opzione nella propria area entro 3 giorni dal momento in cui
riceve la domanda di investimento di fondi. In caso di assenza di una qualche reazione da parte del Trader-PAMM nei confronti delle
domande di investimento di fondi sul suo conto trading entro 3 giorni dal momento in cui le riceve, i fondi vengono restituiti sul
conto dell'Investitore-PAMM.

7. Nel momento di qualsiasi operazione di prelievo o accredito di fondi sul conto trading del Trader-PAMM, avviene il computo delle
quote di tutti i conti degli Investitori-PAMM e dello stesso Trader-PAMM. Il computo delle quote avviene calcolando l'importo degli
investimenti di ciascun Investitore-PAMM nel conto del Trader-PAMM e il peso proporzionale di queste quote nell'importo
complessivo di fondi presenti sul conto trading. Sulla base di queste quote, successivamente viene tenuta presente la statistica degli
utili di ciascun conto degli Investitori-PAMM. L'aggiornamento delle informazioni sugli utili avviene in modo discreto, cioè una
volta ogni tanto. Le informazioni raccolte sugli utili e quote sono accessibili e possono essere visualizzate nelle aree di ciascun conto
degli Investitori-PAMM, nonchè nell'area del Trader-PAMM.

8. Presentazione della domanda di rimborso dei fondi da parte dell'Investitore-PAMM. La presentazione della domanda di rimborso dei
fondi da parte dell'Investitore-PAMM avviene selezionando la corrispettiva opzione nell'area dell'Investitore-PAMM. Il rimborso dei
fondi avviene dopo un pò di tempo, in condizioni normali non superiore a 2 ore. L'investitore acconsente al fatto che i suoi utili o
perdite al momento del rimborso della sua quota sul conto-PAMM possono differenziarsi dai valori accessibili nella statistica-
PAMM al momento di presentazione della domanda.



9. Rimborso della quota all'Investitore-PAMM. Il rimborso della quota all'Investitore-PAMM avviene cancellando fondi per un importo
pari alla quota assoluta dell'Investitore-PAMM sul conto del Trader-PAMM e successivo accredito di questi fondi sul conto
dell'Investitore-PAMM. Questa operazione precede l'operazione di pagamento della quota di utili al Trader-PAMM.

10. Rimborso della quota di utili al Trader-PAMM a seguito del rimborso della quota all'Investitore-PAMM. Il rimborso della quota di
utili al Trader-PAMM a seguito del rimborso della quota all'Investitore-PAMM avviene subito dopo l'accredito dell'importo spettante
all'Investitore-PAMM sul suo conto trading. Per calcolare la quota di utili si impiega il livello di utili che spettano al Trader-PAMM
ottenuti tra il momento di accredito dei fondi dell'Investitore-PAMM sul conto del Trader-PAMM e il momento di cancellazione
dell'investimento dal conto del Trader-PAMM e della quota proporzionale dell'Investitore-PAMM. Il calcolo degli utili del Trader-
PAMM viene effettuato solamente nel caso in cui tra il momento di accredito dei fondi dell'Investitore-PAMM sul conto del Trader-
PAMM ed il momento di cancellazione dell'investimento dal conto del Trader-PAMM sia stato ottenuto un guadagno calcolato in
base al principio descritto al p. 6.13 della presente Sezione.

11. Ricarica del proprio conto d'investimento da parte del Trader-PAMM. La ricarica del proprio conto d'investimento da parte del
Trader-PAMM avviene superando le procedure standard di ricarica dei conti trading nell'area protetta del sito ufficiale della
Compagnia. I fondi ricaricati vengono accreditati sul conto trading del Trader-PAMM dopo un pò di tempo da parte della Compagnia
dopo essere stati ricevuti. A risultato della ricarica del conto trading, il Trader-PAMM aumenta la propria quota sul suo conto trading
se su quest'ultimo sono presenti fondi di Investitori-PAMM.

12. Presentazione della domanda di prelievo da parte del Trader-PAMM. La presentazione della domanda di prelievo da parte del Trader-
PAMM avviene attraverso l'area protetta del sito ufficiale della Compagnia. Presentando la domanda di prelievo, il Trader-PAMM
indica non l'importo da prelevare ma la quota in percentuali dei suoi fondi disponibili sul conto non coinvolti in transazioni. Anche
presentando una domanda di prelievo del 100% dei fondi disponibili del Trader-PAMM, dal conto del Trader-PAMM verranno
cancellati non tutti i suoi fondi nel caso in cui sul conto siano presenti transazioni aperte nel mercato, in quanto il Trader-PAMM può
prelevare solamente una parte dei fondi disponibili dagli obblighi delle transazioni.

13. Esecuzione della domanda di prelievo di fondi da parte del Trader-PAMM. I fondi vengono cancellati dal conto del Trader-PAMM a
seguito della presentazione della domanda. A risultato del prelievo dei fondi dal conto trading, il Trader-PAMM riduce la propria
quota sul suo conto trading se su quest'ultimo sono presenti fondi di Investitori-PAMM.

14. Calcolo delle quote e degli utili. 
1. Il calcolo delle quote e degli utili viene effettuato per i conti-PAMM tenendo presenti le quote e gli utili di ciascun

Investitore-PAMM e Trader-PAMM. Quote e utili vengono ricalcolati nei seguenti casi: 
1. Nell'accreditare l'investimento dell'Investitore-PAMM sul conto trading del Trader-PAMM;
2. Prelevando l'investimento dell'Investitore-PAMM dal conto del Trader-PAMM;
3. Prelevando o ricaricando il conto-PAMM da parte del Trader-PAMM;
4. Accreditando sul conto-PAMM il i pagamenti-rebate.

2. Il calcolo delle quote e degli utili tiene presente: 
1. La comparsa di nuovi Investitori-PAMM;
2. Prelievo da parte dell'Investitore-PAMM delle proprie quote già presenti dal conto-PAMM;
3. Utili o perdite indirette sul conto;
4. Pagamenti-rebate maturati sul conto-PAMM. Tutti i calcoli vengono effettuati impiegando il valore dei fondi, e non

del saldo del conto. Concrete formule impiegate nel calcolare le quote rappresentano segreto commerciale della
Compagnia, sebbene il calcolo avvenga sempre tenendo conto degli effettivi utili o perdite sul conto trading, cosa
che garantisce l'esattezza di tutti i calcoli in condizioni normali (in assenza di guasti tecnici da parte della
Compagnia).

15. Garanzia di accesso alle informazioni statistiche del Sistema-PAMM. Le informazioni statistiche del Sistema-PAMM comprendono: 
1. Monitoraggio dei conti presenti nell'area clienti messa a disposizione dalla Compagnia. Il monitoraggio può essere

visualizzato sul sito ufficiale della Compagnia oppure sui siti ufficiali dei partner della Compagnia;
2. Informazioni su saldo e fondi ottenuti nel corso dell'ultimo computo dei dati del conto trading del Trader-PAMM;
3. Informazioni sulla storia degli investimenti e degli attuali investimenti del conto trading del Trader-PAMM. L'accesso alla

statistica viene concesso dalla Compagnia allo scopo di garantire la trasparenza del controllo dello stato del conto del Trader-
PAMM, sebbene la realizzazione tecnica della statistica presupponga la presenza di ritardi temporali per quanto riguarda
l'aggiornamento della statistica non superiori ragionevoli periodi temporali (di regola, non più di 1-2 ore).

7. Impiego dei bonus sui conti-PAMM. 
1. In caso di investimento dei fondi dei bonus, l'importo del bonus investito continua ad essere considerato in qualità di fondi dei bonus

sul conto dell'Investitore-PAMM (a prescindere dal saldo dell'Investitore-PAMM nonchè dalla completa o parziale perdita dei fondi
investiti sul conto del Trader-PAMM).

2. Nel prelevare i fondi dal conto trading dell'Investitore-PAMM verrà annullata una parte dei fondi dei bonus che rientrano nella
composizione dell'investimento effettuato prima della comparsa dello Stop Out sul conto dell'Investitore-PAMM.

3. Nel caso in cui nell'investire i fondi il volume complessivo dei bonus ricevuti (rientra nel calcolo il volume dei bonus compresi i
fondi dei bonus annullati) sul conto eccede il 30% sull'importo dei fondi attualmente disponibili dell'Investitore-PAMM a seguito
dell'investimento, viene annullata la parte di bonus che costituisce la differenza di questi valori.

4. E proibito impiegare nel trading esclusivamente i fondi dei bonus che restano a seguito dell'inoltro dell'investimento sul conto del
Trader-PAMM.

5. I fondi dei bonus possono essere prelevati dal conto-PAMM una volta eseguite transazioni dal volume proporzionale alla quota del
trader sul conto-PAMM mediamente per l'intero periodo di esistenza del conto. A conseguenza del fatto che per i conti-PAMM sono
applicabili particolari condizioni, sono possibili discrepanze tra i dati statistici relativi ai bonus e agli effettivi volumi di transazioni
necessari per prelevare il bonus dal conto trading. Per prelevare i fondi dei bonus dal conto trading occorre inviare una domanda
all'indirizzo di posta elettronica bonuses@instaforex.com

6. Per i conti con il bonus del 55%, nel caso in cui a seguito dell'investimento dei fondi il volume complessivo dei bonus ricevuti



(rientra nel calcolo il volume dei bonus compresi i fondi dei bonus annullati) sul conto eccede il 55% sull'importo dei fondi
attualmente disponibili dell'Investitore-PAMM a seguito dell'investimento, viene annullata la parte di bonus che costituisce la
differenza di questi valori.

7. Per i conti con il bonus del 55%, la restrizione sull'investimento nel PAMM ammonta al 50% sull'importo di tutti i bonus ricevuti. In
caso di violazione di questa restrizione, il bonus verrà annullato in misura superiore al 55% sulla rimanenza dei fondi presenti sul
conto.

8. Avviso sui rischi. 
1. Registrandosi, il Trader-PAMM e l'Investitore-PAMM accettano interamente il presente avviso sui rischi che comprende le più

diffuse situazioni problematiche.
2. L'Investitore-PAMM comprende perfettamente la possibilità di perdere tutti i propri fondi a risultato di operazioni condotte dal

Trader-PAMM con esiti sfavorevoli.
3. Investitore-PAMM è perfettamente consapevole del fatto che le informazioni accessibili relative alla statistica del sistema-PAMM

descritte al p. 6.14. del presente Accordo possono differenziarsi da quelle reali, in particolare il Trader-PAMM può sostenere perdite
pari ad una buona parte del suo deposito nel momento in cui la statistica continua a mostrare informazioni obsolete. Il ritardo nel
visualizzare i dati relativi a fondi e saldo, nonchè altre informazioni riguardanti il conto del Trader-PAMM, rappresentano una
particolarità tecnica del sistema-PAMM ed in condizioni normali non eccedono 1-2 ore.

4. L'Investitore-PAMM riconosce i rischi legati alle situazioni nelle quali essi ordinano il rimborso dell'investimento nel momento in
cui viene riflessa una statistica obsoleta che riporta dati diversi da quelli che possono aver luogo nel momento di rimborso
dell'investimento e del calcolo della quota spettante all'Investitore-PAMM dal conto del Trader-PAMM.

5. L'Investitore-PAMM e il Trader-PAMM confermano il proprio consenso ai rischi legati al ritardo di elaborazione da parte del
sistema-PAMM delle richieste che in condizioni normali dovrebbero automaticamente elaborarsi nell'arco di 1-2 ore. In caso di
guasti tecnici da parte della Compagnia, non viene garantita la tempestiva elaborazione di tali richieste quali l'accredito o il rimborso
dell'investimento nonchè l'aggiornamento delle informazioni relative alla statistica. L'Investitore-PAMM e il Trader-PAMM
riconoscono la propria responsabilità per i rischi legati a ritardi di elaborazione delle richieste nel sistema-PAMM dovuti a guasti
tecnici da parte della Compagnia e che hanno comportato perdite per una delle parti.

6. Investitore-PAMM e Trader-PAMM confermano il loro accordo sui rischi associati all'eventuale correzione o alla completa
cancellazione del risultato dell'investimento per entrambe le parti se i fondi dell'Investitore-PAMM o il profitto sul conto del Trader-
PAMM viene ricevuto in violazione dei regolamenti della Società

9. Presa in esame di reclami e controversie da parte della Compagnia. 
1. L'Investitore-PAMM e il Trader-PAMM sono tenuti a risolvere tutte le controversie che possono emergere riguardanti il

funzionamento della realizzazione tecnica del sistema-PAMM tramite corrispondenza con la Compagnia, senza la possibilità di
divulgare tali informazioni prima del termine del procedimento .

2. La Compagnia è tenuta a prendere in esame tutti i reclami e lamentele in materia solamente per quanto riguarda il funzionamento del
sistema-PAMM (e non la redditività o la passività del Trader-PAMM) entro 30 giorni di calendario dal momento in cui le riceve.

3. Tutti i reclami e lamentele vengono esaminate ai sensi del presente Accordo e del buon senso nel caso in cui un qualche aspetto
dell'attività sia stato descritto in modo insufficientemente chiaro nel presente Accordo.

10. Lingua dell'Accordo 
1. La lingua base dell'Accordo è la lingua inglese. 
2. Per una questione di comodità, la Compagnia può presentare la traduzione dell'Accordo in lingue che non siano quella inglese.

Questa traduzione ha un carattere esclusivamente informativo. 
3. Nel caso in cui emerga qualsiasi tipo di discrepanza tra la versione inglese del presente Accordo e la rispettiva traduzione, sarà

prioritaria le versione in lingua inglese.


